DISTRIBUTION TERRAIN

) Distribution sur le lieu d'utilisation

Les guides sont proposés aux visiteurs sur des ordinateurs de
poche pocket PC avec GPS distribués par une sélection de
points d'accueil (offices de tourisme, musées, hébergement,
entrée d’'un salon, stand,

etc.) situés pres du départ des circuits.

Les pocket PC sont stockés et proposés a la location en des
points stratégiques du territoire, de facon a ce que ce guide
s'inscrive dans une stratégie globale de valorisation des

richesses locales. En venant retirer et déposer un appareil, le public sera incité a découvrir
d’autres aspects touristiques du territoire (artisans, musées...).
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L'appareil : Toshiba a740

@ Accompagnement

Des réunions d’informations et de formations sont organisées pour les
agents distributeurs. Le fonctionnement des ordinateurs et du logiciel
de guidage sont expliqués directement aux agents. lls prennent en
main matériel et logiciel. Pendant les périodes estivales de
distribution, des mémentos sont mis a leur disposition ainsi qu’un

contact pour toute aide a distance.

Au moment du lancement des guides sur le terrain,

@ Supports papier

Expression Nomade fournit, outre
l'ordinateur de poche, un mode
d’emploi destiné aux promeneurs et
les formulaires nécessaires aux
points d’accueil qui distribuent les
guides. De plus, des questionnaires
permettant de mieux connaitre les
utilisateurs des guides et leurs
attentes sont élaborés selon les
spécificités des territoires visités.
Ceux-ci permettent d’élaborer des
statistigues et de perfectionner le
guide proposé aux touristes.

une campagne de communication est

nécessaire a la réussite du projet. Expression Nomade vous accompagne dans la politique
de communication et met a votre disposition ses compétences en matiére de relations
presse, de partenariats avec les sites communautaires et avec les utilisateurs déja

identifiés dans notre base de données.
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